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APRESENTACAO

Com intuito de dar continuidade as agdes que visam promover e
estimular o desenvolvimento do turismo no Brasil, o Ministério do Turismo esta
elaborando a terceira edicao do Plano Nacional de Turismo, que compreende o
periodo 2011-2014.

O Plano Nacional de Turismo sera elaborado pelo Ministério do
Turismo, apds consultados os segmentos publicos e privados interessados,
inclusive o Conselho Nacional de Turismo, e sera aprovado pela Presidente da
Republica.

Como premissas serao consideradas a reducdo das desigualdades
regionais, a geracao de oportunidades de emprego e empreendedorismo, a
sustentabilidade, a ampliacao da participacao e do didlogo com a sociedade e a
inovagao.

Considerando, entretanto, os termos do Plano Nacional de Turismo
2007-2010, observa-se que o Programa de Regionalizagao - Roteiros do Brasil
€ o Programa estruturante do Ministério do Turismo para promover o
desenvolvimento turistico de forma sustentavel e regionalizada no Brasil.

Traduz um modelo de gestdao de politica publica descentralizada,
coordenada e integrada, baseada nos principios da flexibilidade, articulacdo,
mobilizacao, cooperagcao intersetorial e interinstitucional e na sinergia de
decisdes. Promove a cooperacao e a parceria dos segmentos envolvidos:
organizacoes da sociedade, instancias de governos, empresarios e
trabalhadores, instituicdes de ensino, turistas e comunidade. Propde, por meio
da sensibilizacao e mobilizacdo dos atores envolvidos: a organizagao das
regidoes turisticas; o planejamento da atividade ‘turistica de forma
regionalizada; a estruturacdo e qualificacdo da oferta turistica e a promocdo e
comercializagao dos produtos turisticos desenvolvidos a partir das diretrizes do
Programa

Em 2009 foi langado o 3° Mapa da Regionalizacao do Turismo, que
apresentou 276 regides e 3.635 municipios turisticos. Também em 2009,
durante o 4° Salao do Turismo, com a finalidade de reconhecer, compartilhar,
gerar fontes de consulta e estimular o desenvolvimento de acdes que visem a
sustentabilidade econdmica, social e cultural dos destinos e regides turisticas,
o Programa de Regionalizacao lancou a I Chamada para Apresentacao de
Casos de Sucesso.

Atualmente, verifica-se a evolugao e o reconhecimento da
importédncia das boas praticas como elemento estimulante da participacao
ativa dos agentes envolvidos com o turismo regional e o aperfeicoamento de
acoes, inclusive pela concessdo de um prémio de reconhecimento, ja recebido
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por diversos destinos turisticos. As 2 Chamadas para Apresentacao de Casos
de Sucesso (lancados em 2009 e 2010) representam um grande
amadurecimento da gestdo participativa, e por isso o Ministério do Turismo
torna publica a III Chamada para a Apresentacao de Casos de Sucesso
na Implementacao do Programa de Regionalizacao do Turismo -
Roteiros do Brasil.

Serao selecionadas, exclusivamente, as experiéncias relativas a
implementacao do Programa de Regionalizacdo do Turismo, com base em suas
diretrizes operacionais e em seus principios fundamentais: sustentabilidade
ambiental, econ6mica, sociocultural e institucional, participacdao, integracao,
flexibilizacdo e descentralizagao.

Diante dos resultados alcancados a partir dessas experiéncias, apos
analise individual dos casos de sucesso, serao premiados no 6° Saldo do
Turismo - Roteiros do Brasil os casos que se enquadrarem nas categorias:
Gestdo Turistica Municipal;

Gestdo Turistica Regional;

Roteiro Turistico;

Roteiro ou Destino Turistico Segmentado;

Sitio Eletronico Promocional;

Material promocional de um destino, roteiro ou regidao turistica;
Sustentabilidade Ambiental no Municipio;

Sustentabilidade Social no Municipio; e,

Sustentabilidade Cultural no Municipio.

SN N N N N NN

Os critérios de selecao e demais informagdes do processo estdo detalhados a
sequir.
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IITI CHAMADA PARA A APRESENTAGAO DE CASOS DE SUCESSO NA
IMPLEMENTACAO DO PROGRAMA DE REGIONALIZACAO DO TURISMO -
ROTEIROS DO BRASIL

O Ministério do Turismo, no uso de suas atribuicdes, torna publica a
ITI Chamada para a Apresentacao de Casos de Sucesso na Implementacao do
Programa de Regionalizacao do Turismo - Roteiros do Brasil.

1. OBJETO

Constitui objeto da presente chamada selecionar casos de sucesso na
implementacao do Programa de Regionalizacao do Turismo - Roteiros do
Brasil, que contemplem as categorias listadas abaixo, agrupadas em trés
tematicas:

1.1. Gestdo Turistica
A.1) Gestdo Turistica Municipal
B.1) Gestao Turistica Regional

1.2. Estratégias de Mercado
A.2) Roteiro Turistico
B.2) Roteiro ou Destino Turistico Segmentado
C.2) Sitio Eletrénico Promocional
D.2) Material promocional de um destino, roteiro ou regido turistica

1.3. Sustentabilidade
A.3) Sustentabilidade Ambiental no Municipio
B.3) Sustentabilidade Social no Municipio
C.3) Sustentabilidade Cultural no Municipio

2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

— Reconhecer, compartilhar e estimular as boas praticas de acoes
implantadas, voltadas ao desenvolvimento turistico regional;

— Divulgar casos de sucesso como ferramentas para a inovacao e a
multiplicacao de agdes positivas nos destinos brasileiros;

— Sensibilizar os gestores publicos para o reconhecimento da atividade
turistica na condicdao de promotora do desenvolvimento econémico e
social;

— Subsidiar a elaboracao e execucao de politicas publicas de turismo com
base nas experiéncias positivas relatadas nos casos de sucessos;

— Gerar fontes de consulta para os discentes, docentes, terceiro setor,
governo e setor privado interessados no tema.
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3. DA PARTICIPACAO

3.1. Poderao participar da III Chamada de Apresentacao dos Casos de
Sucesso na Implementacao do Programa de Regionalizacao do Turismo
- Roteiros do Brasil, municipios e regides que participem do referido
Programa.

Podem ser proponentes:

- Governos Estaduais;

- Prefeituras Municipais;

- Colegiados (féruns, conselhos, associacdoes, comités, agéncias, dentre
outros);

- SEBRAE;

- SENAC;

- SENAR: e

- SESC.

4. DA INSCRICAO

4.1. A inscricdo é gratuita e estara aberta no periodo de 18 de abril a 13 de
maio de 2011.

4.2. Os proponentes poderao concorrer em todas as categorias apresentadas
no item 1, desta III Chamada.

4.3. A inscricao e a proposta deverdo ser feitas em formulario modelo, anexo
I e II desta III Chamada, disponiveis para download e impressao no sitio
eletronico www.turismo.gov.br.

4.4. A inscricao e toda a documentacao relacionada deverao ser entregues no
Ministério do Turismo, nos termos estabelecidos nesta chamada, Via Sedex ou
protocoladas na Coordenacao-Geral de Regionalizacao, no Shopping ID,
localizado na SCN Qd. 06, Torre "A” Sala 1210 - 129 andar, CEP: 70.716-900,
em Brasilia - DF, até as 18h do dia 13 de maio de 2011, devendo ser
apresentadas em um unico envelope.

4.5 Para as inscricOes enviadas por Sedex sera considerada a data da sua
postagem. Ndo serao admitidas aquelas enviadas por outros servicos dos
correios, por exemplo, carta simples ou registrada.

4.6. O envelope devera estar lacrado e identificado como “III Chamada de
Apresentacao dos Casos de Sucesso na Implementacdago do Programa de
Regionalizacdo do Turismo - Roteiros do Brasil”, especificando o nome do
proponente e o Titulo do Caso de Sucesso.
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4.7. A proposta devera ser apresentada em papel A-4, com margens de 2 cm
de comprimento e largura, em fonte Arial, tamanho 12 e com o0 espagamento
entre linhas de 1,5.

4.8. Ndao ha numero maximo de propostas a ser enviada por proponente.
Dessa forma, cada proponente podera enviar quantas propostas desejar, desde
que as mesmas cumpram os requisitos descritos nesta Chamada.

4.9. O ato da inscrigao implica ao interessado a:

4.9.1. Observancia dos regulamentos e responsabilidade pela fidelidade e
legitimidade das informagdes e dos documentos apresentados;

4.9.2. Aceitagao plena e irrevogavel de todos os termos, clausulas e condigdes
constantes nesta selegao de projetos e seus anexos.

5. DA SELECAO

5.1. A selegao das propostas dar-se-a em uma Unica etapa.

5.2 A andlise dos casos de sucesso sera realizada por uma Comissdo de
Avaliacdo composta por técnicos do Ministério do Turismo, representantes de
instituicdes de ensino académicas e especialistas em desenvolvimento e gestdo
regional, a serem designados mediante portaria interna do Ministério do
Turismo.

5.3. As propostas serao avaliadas de 0 (zero) a 100 (cem) pontos, sendo que
50 (cinquenta) pontos correspondem ao atendimento dos critérios relacionados
a apresentacdo dos documentos comprobatorios, item 5.3.1 e 50 (cinquenta)
pontos correspondem a analise técnica da Comissdao, baseada nos critérios
descritos no item 5.3.2. desta chamada.

5.3.1 A seguir sao apresentados os critérios e os documentos comprobatérios
para cada uma das categorias em que poderao concorrer 0s casos de sucesso.
Ressalta-se, porém, que para consideracao dos critérios faz-se necessario o
envio dos documentos comprobatdrios.

TEMA: GESTAO TURISTICA
A.1) GESTAO TURISTICA MUNICIPAL
Critérios:

v Ter 6rgdo oficial de turismo instituido pelo municipio, quer seja uma
secretaria municipal, um departamento situado em uma secretaria,
uma fundacado, agéncia ou empresa municipal de turismo;
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v Ter recursos destinados exclusivamente ao turismo, no orgamento
atual do 6rgao oficial de turismo (Lei do Orcamento Anual - LOA);

v Ter colegiado local de turismo (conselho, forum ou outro tipo de
colegiado) que agrupe, em uma rede de colaboragao, um conjunto de
atores do poder publico, privado e terceiro setor que esteja em
funcionamento e seja atuante;

v Ter realizado e/ou atualizado o planejamento do turismo para o
municipio nos ultimos trés anos;

v Ter implementada, pelo menos, uma agao prevista no planejamento
turistico para o municipio;

v Ter realizado e/ou atualizado o inventdrio da oferta turistica nos
ultimos dois anos.

Documentos comprobatorios:

v Cépia do documento legal da criacdao do érgao oficial de turismo do
municipio;

v Cépia da lei que prevé orgcamento destinado para o érgao oficial de
turismo (LOA);

v Cépia da ata ou documento legal de criacdo do colegiado local de
turismo;

v' Cépia da ata, da ultima reunidao do colegiado local de turismo;

v/ Copia eletronica (CD ou DVD) do plano de turismo do municipio
elaborado e/ou atualizado, dos ultimos trés anos;

v Relatério com imagem ou outro documento que comprovem a
execucgao da(s) acao(oes) prevista(s) no planejamento turistico para o
municipio;

v Copia eletronica (CD ou DVD) dos formuldrios do inventario da oferta
turistica, devidamente preenchidos e datados ou declaracdo com o
endereco do sitio eletrbnico/sistema onde o inventario da oferta
turistica do municipio esteja disponivel.

B.1) GESTAO TURISTICA REGIONAL
Critérios:

v Ter érgao oficial de turismo instituido pelos municipios, quer seja um
departamento situado em uma secretaria, uma fundacgdo, agéncia ou
empresa municipal de turismo;

v Ter instancia de governancga regional instituida e atuante, que abranja
todos 0s municipios que integram a regido turistica reconhecida pelo
Programa de Regionalizagdo do Turismo e seja composta por
representantes do poder publico, privado e terceiro setor;

v Ter realizado e/ou atualizado o planejamento turistico para a regido de
forma participativa e contemplando os diversos atores que compdem a
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atividade turistica, tais como poder publico, iniciativa privada e
terceiro setor, nos ultimos trés anos;

v Ter implementado, pelo menos, uma acao prevista no planejamento
turistico para a regiao;

v Ter realizado e/ou atualizado o inventario da oferta turistica nos
ultimos dois anos, em todos os municipios que compdem a Regiao.

Documentos comprobatoérios

v Copia do documento legal que instituiu a criacdo do 6rgao oficial de
turismo dos municipios;

v Copia da ata ou documento legal de criacdo da instancia de
governanca regional, contendo sua composicdao (municipios e
instituicoes);

v Copia da ata da ultima reunido da instancia de governanga regional;

v' Cépia eletrénica (CD ou DVD) do planejamento turistico para a regiao
elaborado e/ou atualizado nos ultimos trés anos;

v Relatério com imagem ou outro documento que comprovem a
execucao da(s) acao(0es) prevista(s) no planejamento turistico para a
regiao;

v Copia eletronica (CD ou DVD) dos formularios do inventario da oferta
turistica, devidamente preenchidos e datados ou declaragdo com o
endereco do sitio eletronico/sistema onde o inventadrio da oferta
turistica do municipio esteja disponivel.

TEMA: ESTRATEGIAS DE MERCADO
A.2) ROTEIRO TURISTICO
Critérios:

v Ser composto por mais de um municipio e/ou distrito;

v’ Ser operado e comercializado pela iniciativa privada quer sejam
agéncias e/ou operadoras de turismo ou por meio de venda direta e
por sitios eletrénicos;

v Ter os prestadores de servigos turisticos envolvidos no roteiro (meios
de hospedagem, agéncia de turismo, transportadora turistica,
organizadora de eventos, parque tematico, acampamento turistico e
guias de turismo) cadastrados no Ministério do Turismo - CADASTUR e
em situacao regular;

v Ter sido promovido e/ou comercializado em evento(s) turistico(s) nos
ultimos dois anos;

v Ter sido promovido e/ou comercializado em midias eletronicas e/ou
impressas e/ou estratégias de comunicacao, como pecas publicitarias
de internet e acdes em midias sociais nos mercados nacional e/ou

internacional;
ém{
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v Ter sido promovido por meio de famtours ou press trips nos ultimos
dois anos;

v Possuir sinalizacao turistica, de acordo com o Guia Brasileiro de
Sinalizagdo Turistica;

v Possuir centro(s) de atendimento ao turista nos principais municipios
e/ou distritos do roteiro.

Documentos comprobatorios:

v Material promocional, tarifarios e descritivo das agéncias, operadoras
e/ou outras empresas que comercializam o roteiro;

v Listagem dos prestadores de servicos turisticos, em situacdo regular
no CADASTUR, contendo nome, CNPJ e ou CPF, sitio eletrénico, e-mail,
endereco e telefone;

v" Certificado, fotos ou outro documento que comprove a apresentacao
do roteiro em evento(s) turistico(s) promocional(is) nacional(is) e/ou
internacional(is) nos ultimos dois anos, citando o nome dos eventos,
local e periodo de realizacao;

v Declaracdo com o(s) endereco(s) do(s) sitio(s) eletronico(s) onde sao
apresentadas informacdes do roteiro turistico e/ou peca(s)
publicitaria(s) em formato HTML / flash em CD ou DVD; para as midias
sociais, um breve relatério da acdao executada e dos resultados
alcancgados;

v Material promocional impresso e/ou video do roteiro;

v Imagens (fotos e/ou videos) e lista de presenca ou declaragao
assinada por representante de instituicdes que participaram de
famtours ou press trips no roteiro, nos ultimos dois anos;

v Imagens (fotos e/ou videos) que comprovem a existéncia de
sinalizacdo turistica, de acordo com o Guia Brasileiro de Sinalizacao
Turistica;

v Imagens (fotos e/ou videos) do(s) centro(s) de atendimento ao turista
existente(s) nos municipios e/ou distritos do roteiro.

B.2) ROTEIRO TURISTICO OU DESTINO SEGMENTADO
Critérios:

v Ser composto por mais de um municipio e/ou distrito;

v Ser operado e comercializado pela iniciativa privada quer sejam
agéncias e/ou operadoras de turismo ou por meio de venda direta e
sitios eletronicos;

v Oferecer atividades especificas do segmento indicado;

v Ter os prestadores de servigos turisticos envolvidos no roteiro (meios
de hospedagem, agéncia de turismo, transportadora turistica,
organizadora de eventos, parque tematico, acampamento turistico e
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guias de turismo) cadastrados no Ministério do Turismo - CADASTUR e
em situacao regular;

v Ter sido promovido e/ou comercializado em eventos turisticos nos
ultimos dois anos;

v Ter sido promovido e/ou comercializado em midias eletrénicas e/ou
impressas e/ou estratégias de comunicacdo, como pecas publicitarias
de internet e acdbes em midias sociais nos mercados nacional e/ou
internacional;

v Ter sido promovido por meio de famtours e press trips nos ultimos
dois anos;

v Possuir sinalizacao turistica, de acordo com o Guia Brasileiro de
Sinalizagdo Turistica;

v Possuir centro(s) de atendimento ao turista nos principais municipios
do roteiro.

Documentos comprobatorios:

v Material promocional segmentado, tarifarios e descritivo das agéncias,
operadoras e/ou outras empresas que comercializam o roteiro;

v’ Listagem dos prestadores de servicos turisticos, em situagao regular
no CADASTUR, contendo nome, CNPJ e ou CPF, sitio eletrénico, e-mail,
endereco e telefone;

v Certificado, fotos ou outro documento que comprove a
promogao/comercializacdo dos roteiros em eventos turisticos nacionais
e/ou internacionais nos Uultimos dois anos, citando o nome dos
eventos, local e periodo de realizagao;

v Declaracdo com o(s) endereco(s) do(s) sitio(s) eletronico(s) onde sao
apresentadas informacdes do roteiro turistico e/ou peca(s)
publicitaria(s) em formato HTML / flash em CD ou DVD; para as midias
sociais, um breve relatério da acao executada e dos resultados
alcancados;

v Material promocional impresso e/ou video do roteiro;

v Imagens (fotos e/ou videos) e lista de presenca ou declaracao
assinada por representante de instituicdes que participaram de
famtours ou press trips no roteiro, nos ultimos dois anos;

v Imagens (fotos e/ou videos) que comprovem a existéncia de
sinalizacgao turistica, de acordo com o Guia Brasileiro de Sinalizagao;

v Imagens (fotos ou videos) do(s) centro(s) de atendimento ao turista
existente(s) nos principais municipios e/ou distritos do roteiro;
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C.2) SITIO ELETRONICO (SITE) PROMOCIONAL DE UM DESTINO,
ROTEIRO OU REGIAO TURISTICA

Critérios:

v" Disponibilizar informacOes e links de prestadores de servicos turisticos
do(s) municipio(s), incluindo equipamentos e servicos de hospedagem,
alimentacao, agenciamento, transportes, eventos, lazer e
entretenimento e comércio de produtos locais e regionais: producdo
associada ao turismo;

v Ter os prestadores de servicos turisticos apresentados no sitio
eletronico (meios de hospedagem, agéncia de turismo, transportadora
turistica, organizadora de eventos, parque tematico, acampamento
turistico e guias de turismo) cadastrados no Ministério do Turismo -
CADASTUR e em situacao regular;

v Ter informacgOes, imagens, videos, audios e mapas sobre roteiros e
produtos turisticos, meios de acesso, 6rgdaos de turismo, aspectos
fisico-geograficos, historicos, sdcio-econdmicos, culturais e ambientais,
feriados, datas comemorativas e calendario de eventos;

v Ter informacgdes sobre servicos publicos essenciais tais como corpo de
bombeiros, delegacias/postos de policia, servicos de busca e
salvamento, servico de policia maritima/aérea/de fronteiras e sistema
médico-hospitalar;

v Possuir ferramentas que possibilite o usuario interagir com o contetdo
disponivel, tais como e-mail, chat;

v" Disponibilizar o conteldo em outro idioma.

Documentos comprobatorios:

v Declaracdo constando o endereco eletronico do sitio e/ou pegas em
formato HTML / flash em CD ou DVD;

v Listagem dos prestadores de servicos turisticos que possuam links no
sitio, em situacao regular no CADASTUR, contendo nome, CNPJ e ou
CPF, sitio eletronico, e-mail, endereco e telefone.

D.2) MATERIAL PROMOCIONAL DE UM DESTINO, ROTEIRO OU REGIAO
TURISTICA

Critérios:

v Apresentar descricao do roteiro ou regidao, destacando o nome de
todos o0s municipios contemplados, principais atrativos, aspectos
naturais e culturais, gastronomia tipica, peculiaridades e curiosidades
dos municipios, segmentos turisticos contemplados e atividades ou
praticas que podem ser desenvolvidos pelo turista;

o
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v Possuir mapa turistico do roteiro ou regido, ressaltando os principais
atrativos, vias de acesso e distancias entre os municipios;

v' Disponibilizar contatos institucionais - sitio eletronico (site), endereco
eletronico dos Orgaos Oficiais de Turismo estadual e municipais ou
do(s) centro(s) de informacao(des) turistica(s);

v Ter os prestadores de servicos turisticos apresentados no material
promocional (meios de hospedagem, agéncia de turismo,
transportadora turistica, organizadora de eventos, parque tematico,
acampamento turistico e guias de turismo) cadastrados no Ministério
do Turismo - CADASTUR e em situagao regular.

Documentos comprobatorios:

v Material promocional: videos, brindes e impressos do municipio,
roteiro ou regido turistica;

v Pecas publicitarias de internet em formato HTML / flash em CD ou
DVD;

v Listagem dos prestadores de servigos turisticos, em situacao regular
no CADASTUR, contendo nome, CNPJ e ou CPF, sitio eletronico,
endereco eletronico, endereco e telefone.

TEMA: SUSTENTABILIDADE
A.3) SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL NO MUNICIPIO
Critérios:

v Ter 6rgao oficial de meio ambiente instituido pelo municipio, quer seja
um departamento situado em uma secretaria, uma fundacgao, agéncia
ou empresa municipal de meio ambiente;

v Ter uma instancia de governanca no municipio, quer seja um férum,
conselho ou comité de meio ambiente;

v Ter plano de desenvolvimento ambiental do municipio;

v Ter rede publica de distribuicdo de agua no municipio;

v Ter rede publica de coleta e tratamento de esgoto no municipio;

v  Ter rede publica de coleta e destinagdo publica de residuos no
municipio;

v Ter uma politica no municipio de incentivo ao uso de atrativos naturais
e equipamentos turisticos pela populagao.

gpud

MINISTERIO DO TURISMO
Secretaria Nacional de Politicas de Turismo
Departamento de Estruturacéo, Articulagdo e Ordenamento Turistico
Coordenacédo Geral de Regionalizacdo
Fone/fax: (61) 2023-8131
regionalizacao@turismo.gov.br

12



Documentos comprobatorios:

v Copia do documento legal da criacao do 6rgao oficial de meio ambiente
do municipio;

v Copia da ata ou instrumento legal de criagcdo da instancia de
governanga, assinada por seu representante maximo, contendo sua
composicao (municipios e instituicoes);

v Copia do plano de desenvolvimento ambiental do municipio;

v Declaracdo assinada pelo representante maximo do municipio e/ou do
dirigente do 6rgao responsavel pelo sistema de distribuicdo de agua do
municipio, informando o percentual da prestacdao dos respectivos
Servigos;

v Declaracdo assinada pelo representante maximo do municipio e/ou do
dirigente do érgao responsavel pelo sistema de coleta e tratamento de
esgoto do municipio, informando o percentual da prestacao dos
respectivos servigos;

v Declaragdo assinada pelo representante maximo do municipio e/ou
do(s) dirigente(s) do drgao responsavel pelo sistema de coleta e
destinacao publica de residuos do municipio, informando o percentual
da prestacao dos respectivos servicos;

v Cépia do documento legal que instituiu a politica e/ou material de
divulgacao da politica junto a populagao.

B.3) SUSTENTABILIDADE SOCIAL NO MUNICIPIO
Critérios:

v Ter 6rgao oficial de desenvolvimento social instituido pelo municipio,
quer seja um departamento situado em uma secretaria, uma
fundacdo, agéncia ou empresa municipal de desenvolvimento social;

v Ter Conselho e/ou Centros de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS);

v Ter uma politica de prevencgao e enfrentamento a exploracdo sexual de
criangas e adolescentes no municipio;

v Ter populagao com acesso ao sistema de educacao, de acordo com
faixas de ensino, fundamental e médio no municipio;

v Ter programas voltados a qualificagdo profissional na atividade
turistica no municipio;

v Ter uma politica no municipio de incentivo do uso de atrativos e
equipamentos turisticos pela populagao.

Documentos comprobatérios:

v Copia do documento legal da criacdo do Orgao oficial de

desenvolvimento social;
<Bim(
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v Copia do documento legal que criou o Conselho e/ou Centros de
Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) no municipio;

v/ Copia do documento legal que instituiu a politica e/ou material de
divulgacao da politica de enfrentamento a exploragcao sexual criancas e
adolescentes no municipio;

v Declaragdo assinada pelo representante maximo do municipio e/ou do
dirigente do 6rgdo responsavel pelo sistema de educacao no municipio,
informando o percentual de habitantes com acesso ao sistema de
educacao, de acordo com faixas de ensino, fundamental e médio no
municipio;

v Copia do programa de qualificacdo ou documentos que comprovem a
implementagao do programa;

v Copia do documento legal que instituiu a politica e/ou material de
divulgacao da politica junto a populagao.

C.3) SUSTENTABILIDADE CULTURAL NO MUNICIPIO
Critérios:

v Ter o6rgdo oficial de cultura instituido pelo municipio, quer seja um
departamento situado em uma secretaria, uma fundagdo, agéncia ou
empresa municipal de cultura;

v Ter um Conselho de Politica Cultural no municipio;

v' Adotar medidas que incentivem a preservacao e valorizagao do
patrimonio histdrico cultural, quer sejam os bens materiais e imateriais
da cultura no municipio;

v Ter calendario oficial de eventos culturais realizados nos ultimos dois
anos No municipio;

v  Ter bens tombados, tanto patrimoOnio histérico e/ou cultural no
municipio, podendo ser municipal, estadual ou federal;

v  Ter uma politica de fomento a producdo associada ao turismo no
municipio;

v Ter uma politica no municipio de incentivo do uso de atrativos culturais
e equipamentos turisticos pela populagao.

Documentos comprobatodrios:

v/ Copia do documento legal da criacdo do 6rgdo oficial de cultura do
municipio;

v Cépia do documento legal da criacdo do Conselho de Politica Cultural
No municipio;

v Apresentar documentos que comprovem a aplicacdao das medidas de
da valorizacdo e preservacao do patrimbnio histérico cultural no
municipio;

v Apresentar o calendario oficial de eventos;

ém{
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v Apresentar fotos e/ou videos que comprovem a realizacao dos eventos
culturais realizados nos ultimos dois anos que constem no calendario
oficial no municipio;

v Copia do documento legal que instituiu o tombamento do(s) bem(ns)
do municipio;

v/ Copia do documento legal que instituiu a politica de fomento a
producdo associada ao turismo e/ou material de divulgacao da politica
junto a populagao;

v Copia do documento legal que instituiu a politica de incentivo ao uso
dos atrativos e equipamentos turisticos pela populacdo no municipio
e/ou material de divulgacao da politica;

v Copia do documento legal que instituiu a politica de incentivo do uso
de atrativos culturais e equipamentos turisticos pela populacao e/ou
material de divulgacao da politica junto a populagao.

5.3.2. A seguir sao apresentados os critérios para analise técnica da Comissao
de Avaliagao:

— Alinhamento da proposta apresentada com as politicas do Programa de
Regionalizacdao do Turismo — Roteiros do Brasil;

-~ Relevancia da tematica;

— Originalidade ou inovacao na implementagao da proposta;

— Contribuicao efetiva para o fortalecimento do destino ou regiao;

— Apresentacao de medidas orientadoras de atuacao pratica ou propostas
concretas de intervencao no destino ou regiao, com vistas ao seu
desenvolvimento e consolidacao;

-~ Impacto das acdes, resultantes em beneficios econémico, social ou
ambiental para o destino, regiao ou comunidade local;

— Possibilidade de multiplicagdo da experiéncia em outros destinos
turisticos;

— Existéncia de parcerias institucionais;

— Envolvimento e participagao da comunidade;

— Apresentagcao do Caso de Sucesso de forma clara e objetiva.

5.4. As propostas vencedoras serao as que alcancarem maior pontuacao em
ordem decrescente de pontos, de acordo com a decisao soberana da Comissao
de Avaliacao, a qual ndo cabera recurso.

6. DO RESULTADO

6.1. O resultado serad publicado no dia 10 de junho, nos sitios eletronicos

www.turismo.qgov.br.
@(
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7. DA PREMIACAO

7.1. A premiacao estara dividida em duas modalidades:
7.1.1. Para o primeiro colocado:

— serd entregue um Troféu Roteiros do Brasil em cerimOnia solene,
no 6° Salao do Turismo - Roteiros do Brasil.
- serd divulgado o caso de sucesso em releases € em publicacoes
exclusivas do 6° Salao do Turismo, no Portal Institucional do
Ministério do Turismo como também do Saldo do Turismo -
Roteiros do Brasil.
- Sera concedido espaco e oportunidade para apresentacdo em
formato de palestra, no mddulo Nucleo do Conhecimento, na 62
edicao do Saldao do Turismo.
-~ Serd lancada, pelo Ministério do Turismo, uma publicagdo, em
ambito nacional, com todos os casos e exemplos de sucesso
premiados.

7.1.2. Para os demais participantes serd entregue um certificado de
participagao.

8. DOS IMPEDIMENTOS E MOTIVOS PARA O INDEFERIMENTO DA
INSCRICAO

8.1. Serao indeferidas as inscricdes das propostas que nao se enquadrem nas
categorias previstas no item 1, desta III Chamada.

8.2. Caso o proponente tenha concorrido na primeira e/ou segunda chamadas
e sido premiado em primeiro lugar em determinada categoria, ndo mais podera
concorrer nesta III Chamada a mesma categoria, com a mesma proposta.

8.3. As inscrigdes, juntamente com a documentagao solicitada, postadas em

carta simples ou outra forma de envio nao especificado nesta chamada e apds
a data limite serao automaticamente desconsideradas.

9. DA COMISSAO ORGANIZADORA

Integram a Comissdo Organizadora deste processo seletivo os técnicos da
Coordenacao Geral de Regionalizacdao deste Ministério.

n
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10. DAS DISPOSICOES GERAIS

10.1. Os casos deverao ser encaminhados ao MTur (enderecgo citado no item
4.4) pelos 6rgaos oficiais de turismo das unidades federadas, por intermédio
dos interlocutores estaduais do Programa de Regionalizacao - Roteiros do
Brasil;

10.2. Apds a publicacao do resultado desta chamada a comissao organizadora
encaminhard aos primeiros colocados instrumento para o relato do caso de
sucesso. O prazo para a devolucdao do documento preenchido serad de até dez
dias contados a partir da data da comunicacdao formal pela Comissao
Organizadora;

10.3. As despesas relacionadas ao deslocamento, hospedagem e alimentagao,
para apresentacao do Caso de Sucesso no Salao do Turismo, correrao por
conta das instituicdes premiadas;

10.4. O Ministério do Turismo fica autorizado a publicar os Casos de Sucesso,
em sua totalidade ou parcialmente, em midias eletronicas e/ou impressas.

10.5. Os proponentes serao responsaveis pela fidelidade e legitimidade das
informacdes e documentos apresentados nesta chamada, conforme Termo de
Compromisso do anexo III.

10.6. Os casos omissos na presente Chamada serao decididos pela Comissao
Organizadora;

10.7. Para esclarecimentos de eventuais duvidas contatar a Coordenagao Geral
de Regionalizacao, no telefone (61) 2023-8149 ou pelo e-mail
chamada.regionalizacao@turismo.gov.br

Brasilia, 18 de abril de 2011.
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ANEXO I - FICHA DE INSCRICAO

1. TITULO DO CASO DE SUCESSO

2. TEMA E CATEGORIA DO CASO DE SUCESSO

1. Gestdo Turistica
A.1 - () Gestdo Turistica Municipal
B.1-( ) Gestdo Turistica Regional

2. Estratégias de Mercado
A.2 - () Roteiro Turistico
B.2 - ( ) Roteiro ou Destino Turistico Segmentado
C.2-( ) Sitio Eletronico Promocional
D.2 - () Material promocional de um destino, roteiro ou regido turistica

3. Sustentabilidade do Turismo
A.3 - () Sustentabilidade Ambiental no Municipio
B.3-( ) Sustentabilidade Social no Municipio
C.3-( ) Sustentabilidade Cultural no Municipio

DADOS DO PROPONENTE

3. - NOME OFICIAL DO PROPONENTE:

4. ENDERECO:

5. CEP:

6. MUNICIPIO:

7. UNIDADE DA FEDERACAO:

8. TELEFONE: ( ) - / ( ) -

9. E-MAIL:

10. SITIO ELETRONICO:
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8. REGIAO TURISTICA:

9. MUNICIPIO(S):

DADOS DO DIRIGENTE (REPRESENTANTE LEGAL)

NOME COMPLETO

CARGO/FUNCAO:

TELEFONE:

E-MAIL:
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ANEXO II - MODELO DE APRESENTACAO DA PROPOSTA CASO DE
SUCESSO

1. IDENTIFICACAO DO PROPONENTE:

2. TITULO DO CASO DE SUCESSO:

3. TEMA / CATEGORIA:

1. Gestdo Turistica
A.1 - () Gestdo Turistica Municipal
B.1 - ( ) Gestdo Turistica Regional

2. Estratégias de Mercado
A.2 - () Roteiro Turistico
B.2 - () Roteiro ou Destino Turistico Segmentado
C.2-( ) Sitio Eletronico Promocional
D.2 - () Material promocional de um destino, roteiro ou regido turistica

3. Sustentabilidade do Turismo
A.3 - () Sustentabilidade Ambiental no Municipio
B.3-( ) Sustentabilidade Social no Municipio
C.3-( ) Sustentabilidade Cultural no Municipio

4., CARACTERIZACAO DA PROPONENTE: (até no maximo 30 linhas)

Descrever um breve histérico, tratando de sua criacdo, destacando seus objetivos, forma de
gestdo e as principais atividades realizadas, especialmente nas areas de qualificacdo dos
servicos turisticos, planejamento e gestdo de regides turisticas ou estruturacdo de roteiros
turisticos em destinos, regibes e roteiros onde estdo sendo ou foram desenvolvidos projetos
do Ministério do Turismo.

5. DESCRICAO DOS ANEXOS (documentos comprobatérios)
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6. APRESENTACAO DO CASO DE SUCESSO: (minimo 30 linhas e no maximo 60
linhas)

Descrever de forma sucinta a proposta integral do caso de sucesso. O proponente informara
aos avaliadores (MTur) de forma clara e objetiva as informagcbes essenciais para o
entendimento da proposta, tais como:

- Situagdo anterior a execugdo da proposta;

- Como comecgou e como se desenvolveu;

- Principais caracteristicas da proposta;

— Principais objetivos idealizados;

- Qual a importédncia desta proposta para o desenvolvimento da atividade turistica no
destino ou regido (fundamentar a pertinéncia e oportunidades da proposta, como
resposta a um problema ou a uma demanda especifica);

— Qual o diferencial da proposta;

- Originalidade e inovagbes;

— Quais foram as principais parcerias estabelecidas;

- Como se deu a participacdo da comunidade;

— Quais os principais obstaculos superados;

— Quais os impactos e resultados alcancados.

- Quais foram as principais licoes aprendidas;

— Mutliplicabilidade da proposta.
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ANEXO III - MODELO DE TERMO DE COMPROMISSO

TERMO DE COMPROMISSO

Eu, , abaixo-assinado,
(cargo) , representante legal do(a) (nome da entidade
proponente) declaro que o conteudo da proposta intitulada

e os documentos
apresentados, sao auténticos, originais, e de minha responsabilidade.
Me comprometo a apresentar os documentos originais, quando solicitados pela
Comissao Organizadora.

, de de 2011
Local e data

Nome completo:
N° do CPF:
N° do RG:
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